
A BEJELENTÉSEK FOGADÁSÁÉRT
FELELŐS HATÓSÁGOK
A nemzeti hatóságok listája megtalálható az Európai
Bizottság honlapján:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/contact_points.pdf 

HOL LEHET INFORMÁCIÓHOZ
JUTNI? 

Az Európai Bizottság honlapján minden szükséges
dokumentum elérhető:
• Iránymutatások a 2001/95/EK irányelv 5. cikkének (3)

bekezdésével összhangban a gyártók és a forgalmazók
által a fogyasztókra nézve veszélyes termékekről a
tagállamok illetékes hatóságai felé tett értesítésre:  
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm

• Iránymutatások a korrekciós intézkedésekhez, ideértve
a termék visszahívását is, a vállalatok támogatására
annak érdekében, hogy megvédjék a fogyasztókat a
veszélyes termékektől:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm 

Ez a szórólap az EU valamennyi hivatalos nyelvén
letölthető az alábbi honlapról:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm

A RAPEX-RENDSZER
Ha az illetékes hatóságnál bejelentett termék
• a fogyasztókra nézve súlyos veszélyt jelent, és
• egynél több uniós tagállamban került forgalomba,
akkor a tagállam, amelyhez a bejelentés érkezett, a
Közösségi Gyors Tájékoztatási Rendszeren (RAPEX)
keresztül köteles értesíteni a Bizottságot és az Európai
Unió többi tagállamát a termékről.

A RAPEX-rendszeren keresztül bejelentett, súlyos veszélyt
jelentő termékeket közzéteszik a Bizottság honlapján:
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_
archives.cfm#search

EGYÜTTMŰKÖDÉS A
HATÓSÁGOKKAL

Az illetékes hatóságok felelősek a gyártók és a
forgalmazók támogatásáért és segítéséért annak
érdekében, hogy eleget tehessenek bejelentési
kötelezettségeiknek a forgalomba került veszélyes
termékekre vonatkozóan. 

Ajánlatos, hogy a gazdasági szereplők mihelyt
tudomásukra jut, a hatóságok számára előzetes
tájékoztatást adjanak a lehetséges veszélyekről.
Az előzetes tájékoztatás lehetővé teszi, hogy a
hatóságok segítsenek a gyártóknak és
forgalmazóknak bejelentési kötelezettségük
megfelelő ellátásában. 

Európai Bizottság
Egészségügyi és Fogyasztóvédelmi Főigazgatóság
200, Rue de la Loi
B-1049 Bryssel

EURÓPAI BIZOTTSÁG

2006. október

A VESZÉLYES

TERMÉKEKET

BE KELL

JELENTENI!

VESZÉLYES TERMÉKEK BEJELENTÉ-
SE A GYÁRTÓK ÉS

FORGALMAZÓK RÉSZÉRŐL
N

D
–76–06–306–H

U
–D

EURÓPAI BIZOTTSÁG - Főigazgatóság Health and Consumer Protection
Directorate B - Consumer Affairs - B3 Product and service safety



JOGI KÖTELEZETTSÉG
Általános termékbiztonságról szóló irányelv
(2001/95/EK) – 5. cikk (3) bekezdése:

Amennyiben a gyártók vagy a forgalmazók tudják, hogy az
általuk forgalmazott termék (pl. játék, gyermekápolási
cikk, elektromos háztartási eszköz vagy jármű) a
fogyasztókra nézve veszélyes, erről tájékoztatniuk kell a
tagállamok illetékes hatóságait.

A BEJELENTÉS KRITÉRIUMAI –
MIKOR KELL BEJELENTÉST TENNI?
A következő feltételek teljesülése esetén a gyártóknak és
forgalmazóknak értesíteniük kell a nemzeti hatóságokat
valamennyi veszélyes termékről, amelyet forgalomba hoztak:
• a terméket fogyasztóknak szánják, vagy valószínűleg

fogyasztók használják;
• a termék veszélyt jelent a fogyasztókra nézve (pl.

áramütést, fulladást, fuldoklást, sérülést, vegyi kockázatot
okozhat);*

• a termék forgalomban van;
• a veszély olyan jellegű, hogy a termék nem maradhat

forgalomban, és a gyártóknak és forgalmazóknak meg 
kell ozniuk a megfelelő megelőző és korrekciós-
intézkedéseket.

* A kockázatelemzésről szóló útmutatást a veszélyes
fogyasztói termékekről a gyártóknak és a forgalmazóknak a
tagállamok illetékes hatóságai felé történő értesítésre
vonatkozó iránymutatások írják le:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm  

A gyártóknak és a forgalmazóknak nem kell
bejelentést tenniük a nemzeti hatóságoknak
abban az esetben, ha az általuk forgalomba hozott
termék ugyan működésbeli hiányosságokat mutat,
de ennek ellenére biztonságos.

KINEK KELL BEJELENTÉST TENNIE?
A bejelentési kötelezettség a gyártóra és a forgalmazóra
egyaránt vonatkozik:

• Ha a gyártó értesül elsőként arról, hogy a termék
veszélyes, tájékoztatnia kell a nemzeti hatóságot, és erről
egy másolatot a forgalmazónak is küldenie kell.

• Ha a forgalmazó értesül elsőként arról, hogy a termék
veszélyes, tájékoztatnia kell a nemzeti hatóságot, és erről
egy másolatot a gyártónak is küldenie kell. 

Kivétel: a gyártónak/forgalmazónak nem kell
bejelentenie a veszélyes terméket, ha tudja, hogy
egy másik gazdasági szereplő már értesítette a
nemzeti hatóságokat a veszélyről, és az összes
szükséges információt továbbították.

KIHEZ KELL BEJELENTÉST
TENNI?
A bejelentést azon tagállam nemzeti hatóságainak kell
megtenni, amelyben a veszélyes termék forgalomban van.

Kivétel: a gyártók és forgalmazók kizárólag akkor
tehetnek csak a székhelyük szerinti tagállamban
bejelentést, ha tudják, hogy a szóban forgó hatóság
továbbítja az információt a többi tagállamnak a

veszélyes termékekre vonatkozóan a Közösségi
Gyors Információs Tájékoztatási Rendszeren (RAPEX)
keresztül.

A veszélyes termékekkel kapcsolatos bejelentések
fogadásáért felelős hatóságokat valamennyi tagállam
kijelölte, listájuk megtalálható az Európai Bizottság
honlapján:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/contact_points.pdf

HOGYAN KELL BEJELENTÉST
TENNI?
• Bejelentő adatlap 
A gyártónak és forgalmazónak ki kell töltenie a bejelentő
adatlapot, és haladéktalanul be kell nyújtania az illetékes
nemzeti hatóságoknak. 

A bejelentő adatlap letölthető az Európai Bizottság
honlapjáról a veszélyes termékekről tett bejelentésre
vonatkozó iránymutatások címszónál:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm

• A bejelentő adatlap tartalma
A bejelentésnek a következető adatokat kell tartalmaznia:

- a hatóságok és a vállalatok, amelyeknek az adatlapot
küldik,

- a gyártó/forgalmazó, amely az adatlapot küldi,
- a bejelentett termék,
- a termék által okozott veszélyek,
- a gazdasági szereplő által tett korrekciós intézkedés, 
- az értékesítési láncban szereplő vállalatok, amelyek

rendelkeznek az érintett termékkel.

• Határidők
A bejelentést az illetékes hatóságoknak haladéktalanul
be kell nyújtani, amint a veszélyes termékre vonatkozó
információra fény derül:

- súlyos veszély esetén 3 napon belül
- egyéb esetben 10 napon belül. 

A gazdasági szereplőknek akkor is haladéktalanul
meg kell tenniük a bejelentést, ha a veszélyes
termékre vonatkozó információk egy része még
nem ismert.

• Internetes alkalmazás a vállalatok
által a veszélyes termékekről küldött
bejelentésekhez
Az Európai Bizottság már dolgozik egy internetes
alkalmazás létrehozásán, amely lehetővé tenné a gyártók
és forgalmazók számára, hogy a bejelentő adatlapot
interneten küldhessék el valamennyi uniós tagállam
illetékes hatóságainak. 
Amíg ez a vállalati alkalmazás nem használható, a
bejelentő adatlapot e-mailen, faxon vagy postán kell
elküldeni a hatóságoknak.

A BEJELENTÉS UTÁN
A nemzeti hatóságok, amelyekhez valamely gyártótól vagy
forgalmazótól bejelentés érkezik az egyedi
körülményektől függően a következőképpen járnak el:
• további információt kérnek a gazdasági szereplőtől;
• figyelemmel kísérik a gazdasági szereplő által hozott

intézkedéseket;
• további intézkedések meghozatalára kérik fel a

gazdasági szereplőt;
• végrehajtási intézkedéseket hoznak;
• tájékoztatják a nyilvánosságot a termék ről.


